Der Paradigmenwechsel zur DIENENDEN Ebene

Von der ICH-Ebene

uber die WIR-Ebene

zur DIENENDEN Ebene

Status

Attraktor

Nichtmaterieller Erfolg, Lebens-
qualitat, Sinn

hangig

Personliche Ziele und personli-
cher Erfolg

Menschenbild

Verniinftige innere Unabhén-
gigkeit

Gemeinsame Ziele und Erfolg,
Gesamtnutzen

Durch Miteinander fiir Motiva-
tion sorgen

Vertrauen auf breiterer Ebene
vorhanden (bedingt)

Erleben sich ganz und unab-
héangig

DIENENDE Haltung fiir das
grosse Ganze

Ort, wo man Arbeit und Ein-
kommen hat und bei guter Leis-
tung aufsteigen kann

Hierarchische Entscheidungs-
kompetenzen

Organisation

Ort, wo sich motivierte Men-
schen einbringen kénnen

Flache Hierarchien, Macht
bleibt bei der Linie
Verstarkte Delegation, mehr
Teams/Projekte

Hierarchisches Entscheiden,
vermehrt bei Teams

Mehr Selbstverantwortung,
Kontrollen geringer

Teils Wettbewerbsprinzip, teils
Kooperation

Kundenzufriedenheit steht im
Vordergrund

Stakeholder-Value-Ansatz

Ort, wo sich Menschen ent-
falten und ihre Bestimmung
umsetzen konnen

sent

Zufriedene Mitarbeiter machen
zufriedene Kunden

Erweiterter Stakeholder-Value-
Ansatz

Zielvereinbarungen mit finan-
zieller Kompensation, Ziel-
controlling

Entscheidungen aufgrund von
Antragen

Finanzielle Flihrung wichtig

Flihrung

Sowohl vertikale als auch hori-
zontale Fihrung

Verstarktes Coachen von Mit-
arbeitenden, Mitarbeiterforde-
rung, Win-win-Zielvereinbarun-

Orientierung schaffen und Sinn
geben

Ziel- und Finanzcontrolling

Authentisch, inspirierend,
kreativ

Raum geben fir die Entfaltung
von Mensch und Organisation

Grossere Veranderungen initi-
ieren und umsetzen
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